Op de beurs van Djoser komen vakantiegangers alvast in de sfeer,

'Sfeer en emotie, daar draait het omr’

Djoser: voelen, proeven, zien

Leiden # Een man gekleed in cen
djellaba - een lang, losvallend ge-
waad met lange mouwen - schenk:
de dampende muntthes met een
sierlijk boogie in het theeglas, De
thee smzak fris en zoet.. In de tent
woor ket mnseum aan de Steenstraat
zitten de bezockers op lamge houten
banken vol peklearde kussens. Yooz
heel even wanen ze zich in Marokko.
+Zo komen we alvase in de sfeer

Storm

Ma het sucees van vorlg jaar organi-
seert Djoser wederom reizigersin-
formatiedagen samen et her rijks-
muscum Velkenkunde, Bijna zes
duizend bezockers komen dit week-

cinde af op de rondleldingens
tentocnstellingen. workshops en
wereldmarkt, waar redelelders aan-
werig ziin om vragen tc beanowoor-
den, Met cen vooraf gereserweend
toegangsbewifs kunnen bezoekers
gratis het moseurn binnen. . Het
loopt storm, biina alle dagdelen zit-
ten al vol”, zege Djoser-oprichier en
directenr Herman van der Velde,

Herkennen '

JDak jullle dit nog doen’, werd mi]
meerdere keren verbaasd gevraagd.
Maar het gaar juist hartstikke goed
met Djosjer”, benadrukt Van <der
Velde, Wederlanders gaan minder
vaak op vakantie, lieren cijfers van
HEBTC-NIFD Besearch vorige week
gien. ., Wij kunnen ons er net inher-
kennen.™ Ha acht jaar infernatdona-
le conzwervingen, kocht Van der Vel-
de in mei Djoser terug, omdar de

reisorganisatie niet de koers voer die
hilj voor ogen had.

Die pepensioncende Hans en Reina
git 055 nippen azi de montthes
voordat ze het muosenm bnnen-
gaan. ,We willen de sficer proevin
om alvast een beetje in de srcmaning
te komen. Van de zomer gaan we
naar Peni cn Bolivla, dat wondt onze
vierde Dijoser-reis”, zegt Reina, Ze
makecn £r mMetéen maar een weels-
endje Leiden wan. Single Bas {Go) wir
Zoetermeer twijfelt nog tussen etn
teis maar de v5 of Nicow-Zesland.
oI mazk 20 Mair eens acn praste
mer de betreffende relsleiders. Het
prettige van Dicser Is dar het een re-
laxt groepegebeunen 19, maar dat de
peizen ook redelifk vl Ein® De
rwintigers Dave en Magali komen
allecn ldectn opdoen., ,,Over ander-
half jaar willen we op wereldreis."
In ecn blauw overhemd, kaki brock

en leren bootschoenen loopt Van der
Velde gesspdrifely het muscam
daor, Hij houdt van het persooniijios
conact met de klanten, .Sfeer en
emotie, daar drasit het om" Die
sfeer is nergens zo voelbaar als o de
Klearrijke wereldmarkt. Sinaasap-
pelkisten, Thaise olifsnien van por-
selein, waslijnen met wasgosd bij de
Cubakraam en Mexicaanse sombre-
ro's, raepen exotische gevoelens op.
Lk denk dat dagans geheime recegt
ig, Ben werre reis is niet alleen zien,
het is ook voclen en proeven. De
gfeer opnemen'” Ben andens manier
van verkojen, ef imvelenen Mag,
wiaast een goede websive, geloof ik
rog steeds in mooie brochuanes™
Vaste klantern krijgen een hardoo-
wer-cxem plaar foegestuard,

Globaal gezlen =lin dergelijle infor-
matiedagen mear voorf vaste klanten
bedoeld en i de vikannshenrs voor
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nieowe klanten, . Afriles I8 fafir,
Arii ls ulrue”™ Dat zept reisleider
Peter van der Meulen (67) in de Afri-
ka-stand aan twee bezpekers. We
willen natunt, maarwe kennen Afri-
ka nu wel zo'n beetje™ Is het ane-
woord.  Misschien |s Costa Rica een
bidee? Maar wat o ook kiest, het is 20~
wicso mool.” Fan der Mealen leids
deze zomer na vijftien jaar, zijo laat-
ste Djcser-reizen. Al je con passie
voor reizen en mensen hebt, ben je
cen geschilre reisledder. Soms ben ik
ecn halve papcholoag™

Roodglowiend

In zowz bediende Dioser rond de
irooo Klanten, Cijfers over 2013,
daar wil ¥an der Velde zich niet over
uitlaven. . Taren we zegpen dar her
gewoon goed gaae. Tk weet ny al dar
de Elefoon op het kantoor de ko-
mende dagen roodglociend staat™




